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Теоретические вопросы
1. Цель и задачи изучения дисциплины «Экономика туристской индустрии». 

2. Объект изучения дисциплины.

3. Предмет, метод, структура дисциплины. 

4. Место, занимаемое дисциплиной, в системе экономических наук. Использование межпредметных связей в изучении дисциплины «Экономика туристской индустрии».

5. Земельные, водные, воздушные ресурсы и значение их для развития туризма в стране. 

6. Понятие туристского рынка.

7. Схема функционирования туристского рынка. 

8. Участники туристского рынка.
9. Предложение туристского продукта. Понятие предложения туристского продукта, график предложения туристского рынка.

10. Ценовые и неценовые детерминанты туристского предложения. Эластичность туристского предложения.

11. Туристский спрос. Понятие, виды туристского спроса, график спроса на туристский продукт.

12. Ценовые и неценовые детерминанты туристского спроса. Эластичность туристского спроса.

13. Понятие и структура национальной экономики.

14. Краткосрочные и долгосрочные цели национальной экономики.

15. Понятие экономической среды функционирования организации туристской индустрии.

16. Внешняя среда функционирования организации туристской индустрии.

17. Внутренняя среда функционирования организации туристской индустрии понятие.

18. Сущность государственного регулирования деятельности туристской индустрии.

19. Формы и методы государственного регулирования туристской индустрии.

20. Показатели объема деятельности организаций туристской индустрии.

21. Источники информации об объеме деятельности организаций туристской индустрии. 

22. Анализ структуры объема деятельности организаций туристской индустрии.

23. Анализ динамики объема деятельности организаций туристской индустрии.

24. Анализ степени выполнения плана объема деятельности организаций туристской индустрии по видам, ассортименту, общему объему.

25. Анализ ритмичности и равномерности выполнения плана объема деятельно-

сти организаций туристской индустрии.

26. Факторный анализ объема деятельности организаций туристской индустрии.

27. Направления увеличения объема деятельности организаций туристской индустрии.

28. Расчет резервов роста объема деятельности организаций туристской индустрии.

29. Планирование объема деятельности организаций туристской индустрии: сущность, назначение, порядок разработки плана.

30. Расчет показателей движения работников организаций туристской индустрии.

31. Планирование численности работников.

32. Порядок планирования фонда рабочего времени.

33. Производительность и эффективность труда работников организаций туристской индустрии: сущность, методы измерения, система показателей.

34. Расчет резервов роста производительности труда в организациях туристской индустрии.

35. Методика анализа фонда заработной платы.

36. Планирование потребности в средствах на оплату труда работников организаций туристской индустрии.

37. Показатели эффективности использования фонда заработной платы в организациях туристской индустрии.

38. Направления повышения эффективности использования трудовых ресурсов организаций туристской индустрии.

39. Сущность, состав и структура основных средств организаций туристской индустрии.

40. Виды оценки основных средств организаций туристской индустрии.

41. Понятие износа и амортизации. Методы начисления амортизации основных средств в организациях туристской индустрии.
42. Методика расчета показателей состояния основных средств.
43. Методика расчета показателей движения основных средств.
44. Методика расчета показателей эффективности использования основных средств.
45. Понятие и экономическая сущность оборотных средств организаций туристской индустрии.

46. Классификация оборотных средств организаций туристской индустрии.

47. Факторы, определяющие размер оборотных средств организаций туристской индустрии.

48. Методы определения потребности организации туристской индустрии в оборотных средствах: метод прямого расчета, статистическо–аналитический метод, метод коэффициентов

49. Система показателей оценки эффективности использования оборотных средств организаций туристской индустрии, методика их расчета.

50. Сущность, виды и показатели дохода. Направления повышения доходов организаций туристской индустрии.

51. Сущность понятий «затраты», «расходы», границы их применения.

52. Классификация расходов, издержек и затрат организаций туристской индустрии.

53. Себестоимость как экономическое понятие. Состав и виды себестоимости.

54. Понятие, сущность, функции, категории, показатели прибыли организации. 

55. Направления повышения рентабельности организаций туристской индустрии.

56. Методика анализа доходов организаций туристской индустрии.

57. Методика проведения экономического анализа расходов организаций туристской индустрии.

58. Рентабельность как показатель экономической эффективности организаций туристской индустрии. Система показателей рентабельности, их экономическое содержание.

59. Методика анализа прибыли и рентабельности организаций туристской индустрии.

60. Направления увеличения доходов, прибыли и рентабельности в организациях туристской индустрии.

61. Методические подходы к обоснованию плана прибыли организаций туристской индустрии.

62. Понятие эффекта и эффективности деятельности организаций туристской индустрии.

63. Сущность и критерии, система показателей социально-экономической эффективности организаций туристской индустрии.

64. Методика анализа экономической эффективности организаций туристской индустрии.

65. Направления повышения социально-экономической эффективности деятельности организаций туристской индустрии.

66. Сущность, цели, задачи, виды планирования.
67. Принципы планирования, их характеристика.
68. Методы планирования, их характеристика.
69. Бизнес-план: сущность, содержание, источники информации.
70. Инвестиции: сущность и значение в деятельности организации.

71. Инвестиционная политика организаций туристской индустрии. 

72. Инвестиционный процесс и его участники.

73. Инвестиционные проекты: понятие, виды, классификация.
74. Инвестиционный портфель и принципы его формирования.
75. Инвестиционный цикл и его стадии.
76. Оценка экономической эффективности инвестиционной деятельности и инвестиционных проектов.

77. Понятие и классификация инноваций.
78. Инновационная инфраструктура. Научно-технологические парки, инновационные центры и инновационные бизнес-инкубаторы и проблемы достижения эффективного их функционирования.

79. Характеристика инновационного процесса, его этапы.

80. Оценка эффективности инновационной деятельности.

Практические задания
Задача 1. Проведите анализ объема деятельности по организации туристской индустрии за отчетный год. Определите степень выполнения плана, структуру, а также динамику объема деятельности в действующих и сопоставимых ценах по организации.

По результатам анализа напишите выводы. Данные для анализа представлены в таблице.

Индекс цен в отчетном году по сравнению с прошлым составил 1,68.

Таблица – Исходные данные по организации
	Показатели
	Предшествующий год
	Отчетный год
	Степень выполнения плана, %
	Динамика показателей, %

	
	
	План
	Факт
	
	

	Объем деятельности в действующих ценах, всего, млн р.
	478
	510
	534
	
	

	Объем деятельности в сопоставимых ценах, всего, млн р.
	
	
	
	
	


Задача 2. Проанализируйте динамику объема деятельности организации туристской индустрии за 5 лет на основе данных, приведенных в таблице.

Таблица – Исходные данные для анализа динамики объема деятельности 

                     организации туристской индустрии

	Годы
	Объем деятельности, млн р.

	1-й
	240

	2-й
	278

	3-й
	311

	4-й
	365

	5-й
	402


Определите следующие показатели:

( среднегодовой объем деятельности;

( абсолютную сумму прироста объема деятельности цепным и базисным методами;

( темпы роста и прироста объема деятельности цепным и базисным методами;

( абсолютное значение 1% прироста объема деятельности;

( среднегодовой абсолютный прирост, среднегодовой темп роста и среднегодовой темп прироста объема деятельности.

Аналитическую таблицу разработайте самостоятельно. По результатам анализа сделайте выводы.

Задача 3. За отчетный год организацией при объеме туристических услуг в 160 млн р. получен убыток от основного вида деятельности. Как должен измениться объем туристических услуг, который позволит обеспечить безубыточную работу (расчеты проведите в абсолютном и относительном выражении), если известно:

( сумма условно-постоянных расходов – 150 млн р.;

( уровень условно-переменных расходов – 15%;

( уровень доходов – 24%;

( предполагается, что темп роста цен составит 104%.

Сделайте выводы.

Задача 4. Имеются следующие данные по организации туристской индустрии за год:

1. Списочное число работников на начало года –  400 чел.

2. Принято на работу 15 чел.

3. Уволено с работы по следующим причинам:

( переход на учебу – 5 чел.;

( призыв в армию – 2 чел.;

( уход на пенсию – 6 чел.;

( окончание срока договора – 7 чел.;

( по собственному желанию – 1 чел.;

( нарушение трудовой дисциплины – 3 чел.;

( в результате служебного несоответствия – 1 чел.

4. Состояло в списках организации весь год 410 чел.

Определите абсолютные и относительные показатели движения рабочей силы.

Сделайте аргументированные выводы.

Задача 5. На основании приведенных в таблице данных по ресторану установите логическую взаимосвязь между индексами показателей производительности труда.

Таблица – Исходные данные по ресторану
	Показатели
	Годы 

	
	базисный 
	отчетный

	Прибыль от реализации, млн р.
	20
	18

	Выручка от реализации продукции, работ, услуг, млн р.
	1 800
	1 960

	Фонд заработной платы, млн р.
	390
	395

	Численность работающих, чел.
	30
	34


Сделайте выводы. 
Предложите мероприятия по приведению в соответствие индексов производительности труда и средней заработной платы.

Задача 6. В отчетном периоде объем туристических услуг составил 190 млн р., среднесписочная численность персонала организации – 87 чел. В планируемом периоде ожидается рост объема туристических услуг на 10% и сокращение численности персонала на 6%.

Определите производительность труда одного работника в отчетном и планируемом периодах, а также плановый темп роста (снижения) производительности труда.

Укажите пять направлений повышения производительности. Определите, какой из них был использован в задаче.

Сделайте выводы.

Задача 7. Рассчитайте заработок работника за сентябрь отчетного года по сдельно-премиальной системе оплаты труда.

Предложите мероприятия по материальному стимулированию работников.
Исходные данные

Сдельный заработок за месяц составляет 729 тыс. р.

Объем туристических услуг по плану – 85 млн р., фактически оказано туристических услуг на сумму 92 млн р. В сентябре прошлого года оказано услуг на 88 млн р.

По положению о премировании работнику выплачивается премия за выполнение плана в размере 10% и за каждый процент перевыполнения плана 2% от сдельного заработка. В этом же положении предусматривается выплата премии в размере 1% сдельного заработка за каждый процент прироста объема туристических услуг в сопоставимых ценах.

Индекс цен – 1,1.

Сделайте выводы.

Задача 8. Имеются следующие данные по транспортной организации, приведенные в таблице.

Таблица – Исходные данные по транспортной организации 

	Показатели
	Годы 

	
	базисный 
	отчетный 

	Выручка от реализации товаров, продукции, работ, услуг, млн р.
	7 180
	7 390

	Среднегодовая стоимость основных средств, млн р.
	1 470
	1 530

	Среднесписочная численность работающих, чел.
	98
	99


Определите показатели фондоотдачи, фондоемкости и фондовооруженности труда.

Проанализируйте влияние изменения фондовооруженности и среднесписочной численности работающих на изменение среднегодовой стоимости основных средств. Оцените полученные результаты. 
Сделайте выводы.

Задача 9. На основании данных, приведенных в таблице, проанализируйте динамику рентабельности основных средств организации туристской индустрии.

Таблица – Исходные данные для оценки влияния факторов, млн р.

	Показатели
	Годы 

	
	базисный 
	отчетный

	Среднегодовая стоимость основных средств
	543
	563

	Прибыль за отчетный период
	110
	140


Оцените влияние факторов. 
Укажите метод, который был использован для расчета влияния факторов.

Сделайте выводы. 
Предложите мероприятия по повышению рентабельности основных средств.

Задача 10. Используя таблицу, проанализируйте динамику рентабельности оборотных средств по организации. Рассчитайте влияние факторов.

Таблица – Исходные данные для анализа динамики рентабельности 
                        оборотных средств, млн р.

	Показатели
	Годы 

	
	базисный 
	отчетный

	Прибыль отчетного периода
	23
	18

	Среднегодовая стоимость оборотных средств
	65
	67


Укажите метод для расчета влияния факторов.

Сделайте выводы.

Предложите мероприятия по повышению рентабельности оборотных средств.

Задача 11. Данные по организации приведены в таблице.

Таблица – Исходные данные для определения влияния факторов, млн р.

	Показатели
	Годы

	
	Прошлый
	Отчетный

	Выручка от реализации продукции, товаров, работ, услуг
	5 126
	6 254

	Себестоимость реализованной продукции, товаров, работ, услуг
	4 981
	5 263


Рассчитайте сумму прибыли и уровень рентабельности.

Определите влияние факторов на изменение рентабельности.

Сделайте выводы.

Задача 12. Проведите анализ динамики финансовых результатов организации на основе данных, приведенных в таблице.

Таблица – Данные для проведения анализа динамики финансовых 
                           результатов, млн р.

	Показатели
	Годы

	
	Предыдущий
	Отчетный

	Прибыль
	30
	36

	Выручка от реализации продукции, товаров, работ, услуг
	7 500
	7 800


Проанализируйте изменение суммы прибыли отчетного периода за счет влияния выручки от реализации и рентабельности.

Рассчитайте долю прироста прибыли за счет указанных факторов.

Сделайте выводы, указав факторы роста прибыли и рентабельности организации с учетом интересов потребителей.

Задача 13. Проведите общую оценку эффективности деятельности организации туристской индустрии за отчетный период на основе сложившихся темпов роста экономических показателей с использованием матрицы взаимосвязи экономических показателей (таблица).

Таблица – Матрица взаимосвязи экономических показателей

	
	IП
	IЧП
	IД
	IО
	IФОС
	IФЗП
	IЧ

	IП
	
	>
	>
	>
	>
	>
	>

	IЧП
	<
	
	>
	>
	>
	>
	>

	IД
	<
	<
	
	>
	>
	>
	>

	IО
	<
	<
	<
	
	>
	>
	>

	IФОС
	<
	<
	<
	<
	
	>
	>

	IФЗП
	<
	<
	<
	<
	<
	
	>

	IЧ
	<
	<
	<
	<
	<
	<
	


За отчетный период в организации были обеспечены следующие темпы роста показателей:

( объема деятельности – 102%;

( доходов – 106%;

( чистой продукции – 106,2%;

( прибыли – 107%;

( основных и оборотных средств – 105%;

( фонда заработной платы – 108%;

( численности работников – 101%.

Оцените сильные и слабые стороны деятельности организации за отчетный период.

Сделайте выводы.

Задача 14. На основе данных, приведенных в таблице, оцените, в каком периоде субъект хозяйствования более эффективно использовал ресурсы.
Таблица – Данные для оценки эффективности использования ресурсов

	Показатели
	Годы

	
	Прошлый
	Отчетный

	Выручка от реализации товаров, продукции, работ, услуг, млн р.
	2 200
	2 380

	Прибыль, млн р.
	36
	38

	Среднегодовая стоимость основных средств, млн р.
	179
	195

	Среднегодовая стоимость оборотных средств, млн р.
	105
	108

	Среднесписочная численность работников, чел.
	62
	66


Сделайте выводы.

Предложите мероприятия по повышению эффективности использования каждого вида ресурсов.

Задача 15. По итогам оценки эффективности финансово-хозяйственной деятельности организации выявлены следующие источники роста показателей эффективности, влияющие на объем деятельности организации:

1. Рост фондоотдачи на 0,09 р. при среднегодовой стоимости основных средств 3 350 млн р.

2. Рост производительности труда на 411 370 р. при среднесписочной численности персонала 80 чел.

3. Рост материалоотдачи на 0,08 р. при оптимальной величине материальных затрат 2 530 млн р.

Определите резервы роста объема деятельности организации за счет указанных факторов и их общую сумму.

Рассчитайте долю каждого вида резервов.

Сделайте выводы.
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