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Теоретические вопросы:

1. Сущность и актуальность управления персоналом.

2. Классификация персонала организации.

3. Цели и задачи управления персоналом. Взаимосвязь производственных задач и задач управления персоналом.

4. Структура функций отдела по работе с персоналом

5. Маркетинг, лизинг и контролинг персонала.

6. Миссия и система целей, их место в системе управления предприятием.

7. Виды резерва персонала управления.

8. Источники и принципы формирования резерва персонала управления.

9. Порядок и методика формирования резерва персонала.

10. Планирование и организация работы с кадровым резервом.

11. Сущность, цели и задачи кадрового планирования.

12. Виды и методы планирования персонала.

13. Структура подразделов планирования персонала.

14. Понятие деловой карьеры, ее виды, задачи.

15. Организационные основы и этапы планирования карьеры.

16. Развитие карьеры работника.

17. Необходимость, цели и задачи развития персонала.

18. Методы обучения персонала.

19. Процесс обучения персонала.

20. Необходимость оценки персонала и ее цели

21. Методы оценки персонала.

22. Система оценки результативности труда персонала.

23. Особенности критериев и методов оценки руководителей.

24. Процесс набора и отбора кадров. Анализ содержания и требований к работе.

25. Источники найма персонала, их характеристика.

26. Системность методов подбора персонала.

27. Отборочные собеседования, их виды и формы проведения.

28. Профессиональная и трудовая адаптация персонала.

29. Расстановка персонала в организации.

30. Смысл мотивации и ее эволюция.

31. Содержательные теории мотивации: содержание, сравнение, недостатки.

32. Процессуальные теории мотивации: содержание, сравнение, недостатки.

33. Природа лидерства. Современные подходы к лидерству.

34. Типы лидеров и их характеристика.

35. Лидерство и власть. Структура власти.

36. Основания, виды и механизм власти.

37. Понятие и характеристика стилей руководства.

38. Двухфакторная модель руководства. Теория ГРИД

39. Аттестация кадров, ее виды.

40. Подготовка к аттестации, работа аттестационной комиссии.
Форма проведения экзамена ( письменная.
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