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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Целью технологической (производственной) практики является изучение методов и средств электронного бизнеса, используемых в организации, выбранной в качестве базы практики. 
Основными задачами студента в период технологической (производственной)  практики является изучение системы информационного обеспечения организации, сбор и систематизация фактического материала о деятельности организации; ознакомление с уровнем автоматизации производственно-хозяйственной деятельности организации; исследование опыта создания и применения информационных технологий для решения реальных задач организационной, управленческой и научной деятельности в условиях конкретной организации;  приобретение профессиональных умений, навыков и компетенций посредством выполнения индивидуальных заданий по технологической (производственной) практике.
В качестве баз практики могут рассматриваться организации любых форм собственности, активно использующие современные информационные технологии для ведения электронного бизнеса либо находящиеся на этапе их внедрения.

Рабочим местом студентов во время практики может быть рабочее место специалиста экономического профиля или сотрудника, занимающегося разработкой и (или) внедрением информационных систем и технологий.

Согласно образовательному стандарту высшего образования для специальности 1-28 01 01 «Экономика электронного бизнеса» при прохождении технологической (производственной) практики формируются или развиваются следующие компетенции специалистов в области электронного бизнеса:

– АК-1. Уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач.

– АК-2. Владеть системным и сравнительным анализом.

– АК-3. Владеть исследовательскими навыками.

– АК-4. Уметь работать самостоятельно.

– АК-5. Быть способным порождать новые идеи (обладать креативностью).

– АК-6. Владеть междисциплинарным подходом при решении проблем.

– АК-7. Иметь навыки, связанные с использованием технических устройств, управлением информацией и работой с компьютером.

– АК-8. Обладать навыками устной и письменной коммуникации.

– АК-9. Уметь учиться, повышать свою квалификацию в течение всей жизни.

– АК-10. Использовать основные законы естественно-научных дисциплин в профессиональной деятельности.

– АК-11. Владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации с использованием компьютерной техники.
– АК-12. Владеть основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий.

– АК-13. Ориентироваться в базовых положениях экономической теории, применять их с учетом рыночной экономики.

– АК-14. На научной основе организовывать свой труд, самостоятельно оценивать результаты своей деятельности.
– СЛК-2. Быть способным к социальному взаимодействию.

– СЛК-3. Обладать способностью к межличностным коммуникациям.

– СЛК-5. Быть способным к критике и самокритике.

– СЛК-6. Уметь работать в команде.

– ПК-1. Планировать и организовывать хозяйственную деятельность организаций производственной и непроизводственной сферы различных форм собственности.

– ПК-3. Анализировать социально-экономические явления на основе реальной информации.

– ПК-5. Составлять бюджеты, планы организации и ее подразделений.

– ПК-8. Проводить системный анализ экономических процессов и проблемных ситуаций.
– ПК-12. Исследовать и анализировать рынок электронных продуктов и услуг, информационных систем (ИС) и информационно-коммуникационных технологий (ИКТ).

– ПК-13. Анализировать и оценивать применение ИС и ИКТ для управления бизнесом.

– ПК-14. Анализировать требования к электронным продуктам.

– ПК-21. Консультировать по организации управления ИТ-инфраструктурой организации.

– ПК-23. Проводить анализ потребности организации в автоматизации выполнения бизнес-процессов производства продукции, товаров (работ, услуг).

– ПК-24. Проводить анализ альтернативных решений в области информатизации.

– ПК-25. Строить модели бизнес-процессов и систем.

– ПК-26. Осуществлять поиск, систематизацию и анализ информации по перспективам развития отрасли, инновационным технологиям, проектам и решениям.

– ПК-27. Разрабатывать бизнес-планы создания новых электронных товаров и бизнеса на основе инноваций в сфере ИКТ.

– ПК-29. Проводить научные исследования в области электронной экономики.

– ПК-34. Анализировать и оценивать собранные данные.

– ПК-35. Вести переговоры с другими заинтересованными участниками.

– ПК-36. Готовить доклады, материалы к презентациям.

– ПК-37. Пользоваться глобальными информационными ресурсами.

–
ПК-38. Владеть современными средствами инфокоммуникаций.
Продолжительность практики – 4 недели, общая трудоемкость – 216 часов, 6 зачетных единиц. Практика проводится в сроки, установленные учебным планом. 
СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ
Раздел 1. Анализ производственно-финансовой деятельности организации-базы практики 

В этом разделе отчета приводятся:

· история создания и развития

· хозяйственно-правовая форма;

· сведения об основных видах деятельности и бизнес-процессах;

· отраслевая принадлежность, ведомственная подчиненность;

· организационная структура 

· основные показатели производственно-финансовой деятельности и динамика их изменения.

Раздел 2.  Технические средства для ведения электронного бизнеса  организации

В этом разделе отчета приводятся:

·  основные технические характеристики компьютерной техники, используемые в каждом отделе организации;

· характеристика локальной вычислительной сети организации:

· характеристика сайта организации.

Раздел 3.  Программные средства для ведения электронного бизнеса организации

В этом разделе отчета необходимо описать характеристики используемых программных продуктов.

Раздел 4. Индивидуальное задание.

В этом разделе отчета описывается результат выполнения индивидуального задания по специфике ведения хозяйственной деятельности организации с использованием Интернет, выданного студенту руководителем практики от университета.
ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
1. Обязанности студента

Студент-практикант должен выполнить следующие требования:

· до отъезда на практику ознакомиться с программой и получить консультацию по прохождению практики у руководителя от кафедры;

· своевременно прибыть на место прохождения практики;
· систематически вести дневник практики в соответствии с ее программой, ежедневно представлять его для проверки руководителю практики;

· выполнить программу практики в полном объеме;

· соблюдать правила внутреннего распорядка в организации, правила охраны труда и техники безопасности;

· по прибытии в университет представить на кафедру информационно-вычислительных систем отчет по итогам практики и дневник, подписанные руководителем практики и заверенные печатью организации; характеристику-отзыв;

· защитить отчет в срок, установленный учебным планом.

2. Руководство практикой

Учебно-методическое руководство и контроль организации и проведения практики от университета осуществляет кафедра информационно-вычислительных систем.

Непосредственное руководство практикой в организациях проводят высококвалифицированные специалисты (начальник и специалист отдела автоматизированных систем управления, начальник планово-экономического отдела, программист, экономист).

2.1. Обязанности руководителей, осуществляющих научно-методическое руководство практикой от университета

Руководитель практики от кафедры информационно-вычислительных систем обязан сделать следующее:

· перед отъездом студентов на практику ознакомить их с программой практики;

· дать консультацию по написанию отчета, при этом обратить внимание студентов на соблюдение в отчете требований стандартов по информационным технологиям;

· ознакомить студентов с порядком оформления дневника и написания отчета по практике;

· осуществлять контроль прохождения практики.

2.2. Обязанности руководителей, осуществляющих непосредственное руководство практикой

Руководитель практики от организации обязан выполнить следующее:
· ознакомиться с программой практики;

· предоставить практиканту рабочее место и создать условия для выполнения программы практики;

· ознакомить студентов с использованием информационных технологий и систем в организации, правилами внутреннего распорядка, источниками и порядком получения информации;

· предоставить студентам возможность изучать документацию, связанную с использованием информационных технологий и систем в организации и планами их модернизации и внедрения;

· осуществлять систематический контроль выполнения студентом-практикантом программы практики;

· оказывать помощь студентам в изучении вопросов практики, которые вызывают у них трудности;

· привлекать студентов к участию в работе на любой стадии разработки и внедрения информационных систем;

· привлекать студентов к участию в общественно-массовых мероприятиях;

· информировать руководителя практики от кафедры информационно-вычислительных систем о случаях нарушения трудовой дисциплины;

· по завершении прохождения практики составить характеристику-отзыв на студента.
3. ОформлениЕ отчета

Отчет о прохождении практики должен быть полностью написан к моменту окончания практики и представлен для проверки на кафедру информационно-вычислительных систем.

К отчету должны быть приложены дневник практики. Дата прибытия и убытия студента-практиканта подтверждается подписью руководителя от базы практики и заверяется печатью. Печатью заверяется и отзыв руководителя от организации (базы практики).

Гарнитура шрифта должна быть Times New Roman, размер – 
14 пунктов, межстрочный интервал – полуторный, отступ первой строки абзаца – 12,5 мм, выравнивание – по ширине, без переноса слов (в таблицах выравнивание по необходимости, с переносом слов, допускается уменьшение размера шрифта до 12 пунктов).

Устанавливаются следующие размеры полей: верхнего и нижнего – 20 мм, левого – 30 мм, правого – 10 мм.

Разрешается использовать в тексте работы курсивное и полужирное начертание для акцентирования внимания на важные положения текста.

Заголовки структурных частей отчета (оглавление, введение, названия разделов, заключение, приложения) печатают прописными буквами по центру строк без абзацного отступа полужирным шрифтом. 

Заголовки подразделов (параграфов) и пунктов печатают строчными буквами с первой прописной с абзацного отступа полужирным шрифтом.

В конце заголовков точку не ставят. Если заголовок включает несколько предложений, их разделяют точками. Перенос слов в заголовках и в названиях таблиц и рисунков не допускается.

Интервал между заголовком и последующим текстом должен составлять 12 пунктов. Если между двумя заголовками текст отсутствует (например, между заголовками главы и подраздела), то интервал между ними устанавливается в 12 пунктов. Интервал между заголовком и предшествующим текстом должен составлять 24 пункта.

Страницы отчета следует нумеровать арабскими цифрами с соблюдением сквозной нумерации по всему тексту отчета. Номер страницы проставляется в центре нижнего колонтитула без точки. Приложения нумеровать.

Титульный лист включают в общую нумерацию страниц отчета. Номер страницы на титульном листе не проставляют.

Рисунки и таблицы, расположенные на отдельных листах, включают в общую нумерацию страниц отчета.

Рисунки и таблицы на листе формата А3 учитывают, как одну страницу.

Иллюстрации и таблицы обозначают соответственно словами «Рисунок» и «Таблица» и нумеруют последовательно в пределах каждого раздела. На все таблицы и иллюстрации должны быть ссылки в тексте отчета. 

Номер иллюстрации и таблицы должен состоять из номера раздела и порядкового номера иллюстрации (таблицы), разделенных точкой, например, «рисунок 1.2» – второй рисунок первого раздела, «таблица 2.5» – пятая таблица второго раздела. 

Иллюстрации, как правило, имеют наименование и пояснительные данные (подрисуночный текст), располагаемые по центру страницы. Пояснительные данные печатают шрифтом размера 12 пунктов и помещают под иллюстрацией, а на следующей строке – слово «Рисунок», номер и наименование иллюстрации, отделяя знаком тире номер от наименования. Точку после номера и наименования иллюстрации не ставят. Не допускается перенос слов в наименовании рисунка. Слово «Рисунок», его номер и наименование печатают полужирным шрифтом размера 12 пунктов. 

Каждая таблица должна иметь краткий заголовок, который состоит из слова «Таблица», ее порядкового номера и названия, отделенного от номера знаком тире, и помещается над таблицей слева без абзацного отступа, печатается обычным шрифтом размера 12 пунктов. 

В таблице применяется шрифт размером 12 пунктов (в головке таблицы – 10 пунктов), одинарный межстрочный интервал и интервалы по 2 пункта перед текстом и после текста в ячейках таблицы.

Таблица с большим количеством строк переносится на следующий лист таким образом, чтобы головка таблицы не была оторвана от строк. При переносе части таблицы на другой лист ее заголовок указывают один раз над первой частью, слева над другими (переносимыми) частями пишут слово «Продолжение», а затем «Окончание» и указывают номер таблицы, например, «Окончание таблицы 1.2».

Заголовки граф и строк пишутся с прописной буквы в единственном числе, а подзаголовки граф – со строчной, если они составляют одно предложение с заголовком, и с прописной, если они имеют самостоятельное значение. 

Приложения оформляют в конце отчета, располагая их в порядке появления ссылок в тексте. Не допускается включение в приложения материалов, на которые отсутствуют ссылки в тексте работы.

Перед приложениями на отдельном листе прописными буквами жирным шрифтом размера 14 пунктов печатают слово «ПРИЛОЖЕНИЯ». На первой странице приложений указывается их перечень с кратким названием каждого из них и указанием страниц.

Каждое приложение следует начинать с нового листа, печатая в правом верхнем углу слово «ПРИЛОЖЕНИЕ». Приложение должно иметь содержательный заголовок, который размещается по центру новой строки без абзацного отступа с прописной буквы.

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А (за исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ), например, «ПРИЛОЖЕНИЕ А», «ПРИЛОЖЕНИЕ Б», «ПРИЛОЖЕНИЕ В».

Общий объем отчета должен составлять 40–50 страниц, в том числе текстовая часть – 25–30 страниц.

Структура отчета:

· дневник практики и заключение-характеристику руководителя от организации;

· титульный лист (см. приложение); 

· содержание;

· текст основной части отчета (должен соответствовать содержанию практики).

4. подведение ИТОГОВ ПРАКТИКИ
Защита отчета проводится в университете в виде презентации 
(7 мин) перед комиссией, в состав которой должны входить руководитель практики от кафедры информационно-вычислительных систем и преподаватель, ведущий занятия по дисциплинам кафедры.

Результаты работы практиканта оцениваются по десятибалльной системе, отметка проставляется в зачетной ведомости и зачетной книжке.

При невыполнении программы практики и получении неудовлетворительной оценки при защите отчета студент направляется на практику повторно.
5. СПИСОК РЕКОМЕНДУЕМОЙ ЛИТЕРАТУРЫ
Основная:
1. Беленькая, М.Н. Администрирование в информационных системах: учеб. пособие для вузов / М.Н. Беленькая, С.Т. Малиновский, Н.В. Яковенко. – 2-е изд., испр., и доп. – М.:  Горячая линия – Телеком, 2014. – 408 с. 
2. Валитов, Ш.М. Современные системные технологии в отраслях экономики учеб. пособие для вузов / Ш.М. Валитов. – М.:  Проспект, 2015. – 504 с. 

3. Вдовенко, Л.А. Информационная система предприятия: учеб. Пособие для вузов / Л.А. Вдовенко. –  М.:  Вузовский учеб., 2013. –  237 с. 

4. Волкова, В.Н. Теория информационных процессов и систем: учеб., и практикум для акад. бакалавриата / В.Н. Волкова. –  М.:  Юрайт, 2016. –  502 с. 
5. Информационный менеджмент: учеб. пособие для вузов / [Г. Г. Чараев и др.]; под ред. Г.Г. Чараева, Е.Н. Барикаева. –  М. ЮНИТИ-ДАНА, 2014. – 339 с. 
6. Савицкая, Г.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятий АПК: учеб. для вузов / Г.В. Савицкая. – М.:  ИНФРА-М, 2015. – 519 с. + доп. материал [Электронный ресурс; Режим доступа http:\\www.znanium.com].

Дополнительная:
1. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов: РД 50-34 698-90. – Введ. 1992.01.01. – М.: Изд-во стандартов, 1992. – 48 с. 
2. Документация на АСУ. Виды, комплектность и обозначения документов при создании автоматизированных систем: ГОСТ 34 201-89. – Введ. 1990.01.01. – М.: Изд-во стандартов, 1990. – 12 с.

3. Информационная технология. Автоматизированные системы. Стадии создания: ГОСТ 34 601-90. – Введ. 1992.01.01. – М.: Изд-во стандартов, 1992. – 10 с.

4. Информационная технология. Автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы: ГОСТ 34 602-89. – Введ. 1990.01.01. – М.: Изд-во стандартов, 1990. – 22 с.

5. Информационная технология. Виды испытаний автоматизированных систем: ГОСТ 34 603-92. – Введ. 1993.01.01. – М.: Изд-во стандартов, 1993. – 15 с.

ПРИЛОЖЕНИЕ

Образец оформления титульного листа отчета

белОРУССКИЙ РЕСПУБЛИКАНСКИЙ СОЮЗ 
ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ОБЩЕСТВ

УЧРЕЖДЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ

«БЕЛОРУССКИЙ ТОРГОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ

УНИВЕРСИТЕТ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОЙ КООПЕРАЦИИ»


Кафедра информационно-вычислительных систем

ОТЧЕТ

о технологической (производственной) 
практике

в ____________________________________________________

(наименование организации,

_____________________________________________________

район, область)

	
	студента(-ки) __________________

(фамилия, имя, отчество)

	
	_______ курса, группы __________

	
	специальности _________________

	
	

	
	Руководитель от университета

______________________________

(ученая степень, звание,

	
	______________________________

должность, фамилия, имя, отчество)

	
	Руководитель от организации

______________________________

(должность, фамилия, имя, отчество)


Гомель _____

(год)
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