Вопросы

для составления экзаменационных билетов 

вступительного испытания в магистратуру 
по специальности «Маркетинг»

Раздел 1. Учебная дисциплина «Маркетинг»

1. Маркетинг как философии бизнеса. Принципы маркетинговой деятельности. Цели и задачи маркетинга. Эволюция маркетинга как науки. Предпосылки и перспективы развития маркетинга. 

2. Актуальность маркетинга для белорусских предприятий. Правовые основы маркетинговой деятельности в Республике Беларусь. Маркетинг в отдельных отраслях и сферах деятельности отечественных предприятий, его преимущества. 

3. Понятие маркетинговой среды. Особенности и специфика составляющих макро- и микросреды маркетинга. Особенности формирования маркетинговой среду в Республике Беларусь.

4. Сущность маркетингового исследования. Разновидность маркетинговых исследований, возможность их классификации. Методы исследования рынка, их преимущества и недостатки. Правовая защита маркетинговой информации. 

5. Сущность и значение использования SWOT-анализ при оценке конкурентных преимуществ отечественных организаций. 

6. Сегментация рынка как исходная предпосылка удовлетворения потребностей. Процесс сегментации рынка. Основные признаки сегментации рынка потребительских товаров. Основные признаки сегментации рынка товаров производственного назначения. Особенности сегментации рынка услуг. Критерии выбора целевых сегментов. Особенности позиционирования. 

7. Фирменный стиль в системе маркетинговых коммуникаций: понятие, цели, элементы. Нормативно-правовая база, регламентирующая порядок разработки, регистрации и защиты товарных знаков в Республики Беларусь. 

8. Сущность управления маркетингом. Организация маркетинга. Структура управления маркетингом. Особенности формирования и развития маркетинговых структур в различных субъектах хозяйственной деятельности Республики Беларусь.
9. Комплекс маркетинга, его составляющие элементы. Особенности использования основных элементов комплекса маркетинга в деятельности отечественных организаций и предприятий.

10. Сущность потребительского поведения, актуальность его изучения в современных условиях. Модели покупательского поведения. Особенности моделирования поведения покупателей. 

11. Сущность и значение факторов, оказывающие влияние на поведение потребителей. Правовая защита прав покупателей и потребителей. 

12. Потребности, формирующие покупательское поведение. Классификация потребностей.

13. Лояльность потребителей, особенности ее формирования в современных условиях. 

14. Программы лояльности потребителей, их преимущества и недостатки.

15. Основные задачи ярмарочной и выставочной деятельности в современных условиях. Этапы подготовки и участия субъектов хозяйствования в работе ярмарок и выставок. Правовая база организации ярмарочной и выставочной деятельности в Республике Беларусь.

16. Понятие рекламной кампании. Алгоритм проведения рекламной кампании. Цели и задачи рекламной кампании. 

17. Регулирование рекламной деятельности. Функции и задачи правового регулирования рекламы. Особенности правового регулирования рекламной деятельности в Республике Беларусь. 

18. Оценка эффективности маркетинговых коммуникаций. Особенности оценки эффективности рекламной деятельности организации. 
19. Сущность и задачи товарной политики в системе маркетинга. Составляющие товарной политики. 

20. Сущность и задачи ценовой политики в системе маркетинга. Особенности формирования ценовой политики в Республике Беларусь. 

21. Сущность и задачи политики распределения в системе маркетинга. Основные функции участников канала распределения. Нововведения и изменения, происходящие в каналах распределения.

22. Сущность и задачи политики продвижения в системе маркетинга. 

23. Базовые стратегии роста предприятия, их характеристики. 

24. Оценка конкурентных позиций организации. Разработка конкурентных стратегий

25. Международный маркетинг как философия бизнеса и как вид управленческой деятельности. Цели, задачи, особенности международного маркетинга.
Раздел 2. Учебная дисциплина «Экономика организации (предприятия)»

1. Понятие торговли, ее значение, функции и виды.

2. Среда функционирования торговой организации.

3. Состояние и основные тренды в развитии внутренней торговли Республики Беларусь.

4. Розничный товарооборот: понятие, состав, классификация. Современные подходы к экономическому анализу розничного товарооборота.

5. Цель и характеристика альтернативных подходов к обоснованию плана  розничного товарооборота.

6. Методика анализа товарных запасов. Показатели состояния и эффективности использования товарных запасов.

7. Государственное регулирование оплаты труда в Республике Беларусь.

8. Формы и системы оплаты труда.

9. Основные и оборотные средства организации: понятие, значение, показатели состояния и эффективности.

10. Сущность и состав доходов  организации.

11. Виды доходов торговли, методика их определения.

12. Характеристика источников образования валовых доходов от реализации.

13. Методика экономического анализа валовых доходов от реализации.

14. Методы обоснования плана валовых доходов от реализации.

15. Понятие  расходов организации, их характеристика, значение и состав.

16. Методические подходы к анализу общего уровня расходов на реализацию.

17. Методика планирования общего уровня расходов на реализацию. 

18. Особенности планирования отдельных статей расходов.

19. Сущность, значение, источники формирования и виды прибыли.

20. Рентабельность как категория оценки прибыли. Система показателей рентабельности.

21. Методика экономического анализа прибыли торговой организации.

22. Сущность альтернативных подходов к планированию прибыли торговой организации.

23. Понятие эффективности торговой деятельности. Виды и критерии эффективности.

24. Система показателей эффективности торговой организации.

25. Понятие конкурентоспособности организации. Методы оценки конкурентного статуса. 

